Sage Software GmbH

Software-Lizenzvertrag (Kauf) fir Einzellizenz-
Anwender von Softwareprodukten der
Geschéftsbereiche Mittlere Unternehmen und
Handwerk (Stand 02 / 2014)

1. Vertragsgegenstand

Die Sage Software GmbH, Emil-von-Behring Str. 8 — 14,
60439 Frankfurt am Main (,Sage") raumt dem Anwender
das nicht ausschlielliche Recht ein, Vertrages die
lizenzierte Software nebst Dokumentation gemaR der
nachfolgenden Lizenzbedingungen in der
Bundesrepublik Deutschland zu nutzen; im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an der Software und der
Dokumentation bei Sage und deren Lizenzgebern.

Gegenstand des Vertrags ist die Software in der bei
Vertragsschluss allgemein von Sage herausgegebenen
Version. Eine detaillierte Funktionsbeschreibung der
erworbenen Software ist auf Anfrage bei Sage oder im
Internet unter www.sage.de auf den Informationsseiten
bezuglich des konkreten Produktes als Bestandteil des
Produktdatenblattes  oder  ahnlicher = Dokumente
erhaltlich.

Die Leistung von Sage beinhaltet keinen Anspruch des
Anwenders auf Vornahme von Programmerweiterungen
oder Programmanderungen nach Bereitstellung der
Software, auch nicht, wenn diese aufgrund gesetzlicher
Anderungen notwendig werden. Fir die Beschaffung
derartiger Programmerweiterungen oder -anderungen,
einschlie8lich Anpassungen der Software an geéanderte

rechtliche Bestimmungen, ist der  Anwender
verantwortlich. Sage bietet entsprechende Leistungen im
Rahmen separater Softwarewartungs- und

Supportvertrage an.

Die von Sage im Rahmen der Leistungserbringung
verwendeten technischen Standards und
Sicherheitsmafnahmen sind in der Produktbeschreibung
aufgefuihrt oder auf Nachfrage erhaltlich. Sage behéalt
sich vor, die Unterstlitzung von technischen Standards
und SicherheitsmaRnahmen zu &ndern, sofern entweder
(i) die Anderung einer Verbesserung der Sicherheit dient
oder (ii) rechtlich zwingend vorgeschrieben ist oder (iii)
mit der Anderung keine erheblichen Einschrankungen
des vertragsgemaRen Gebrauchs verbunden sind.

Der Anwender ist selbst fiir die Nutzung der Leistungen,
insbesondere der Software, die ordnungsgeméalRe
Verarbeitung seiner Daten und die erzielten Ergebnisse
verantwortlich. Dies schliet die Erfillung rechtlicher
Anforderungen an die Nutzung, Aufbewahrung und
Archivierung der Daten des Anwenders ein (z. B. gemaf
HGB, GoBS, GdPDU).

2. Nutzungs- und
Anwenders

2.1 Das dem Anwender gewdahrte Nutzungsrecht
gewahrt das Recht ausschlieBlich fur die
vereinbarte Anzahl von gleichzeitig die Software
einsetzenden menschlichen Benutzern. Eine Uber
den vereinbarten Umfang hinausgehende
zeitgleiche Nutzung der  Software oder
automatisierte Nutzung der Software ist unzuléssig.
Eine Nutzung ist nur mit der zugehdrigen von Sage
entwickelten Client-Software erlaubt. Ein Benutzer

Verwertungsrechte des

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

kann an einem Arbeitsplatz die Client-Software von
Sage und weitere  Dritt-Software-Lésungen
verwenden, mittels derer der Benutzer die hier
lizenzierte Software mit Daten versorgt oder die
Ausfuhrung der in der hier lizenzierten Software
vorgesehenen Funktionen steuert. Der Umfang der
Nutzung der hier lizenzierten Software durch den
Benutzer darf in diesem Fall jedoch das Maf3 der
Nutzung dieser Software durch den Benutzer ohne
die Dritt-Software-Lésung  nicht  Ubersteigen,
insbesondere nicht durch das Automatisieren der
Nutzung der Software von Sage. Die gesetzlichen
Rechte oder von Sage gesondert eingerdumte
Nutzungsrechte bleiben hiervon unberiihrt..

Im Rahmen des dem Anwender gewahrten
Nutzungsrechts sind auch mit dem Anwender
verbundene Unternehmen iSd 88 15ff AktG zur
Nutzung berechtigt, soweit der Anwender Sage die
nutzenden verbundenen Unternehmen angezeigt
hat. Der Anwender hat die verbundenen
Unternehmen  auf die Einhaltung dieser
Lizenzbedingungen zu verpflichten, auf deren
Einhaltung hinzuwirken und steht fur VerstdRe der
verbundenen Unternehmen gegenuber Sage ein.
Der Anwender darf die Software auf der Festplatte
speichern und im Rahmen der aus der
Leistungsbeschreibung ersichtlichen
bestimmungsgemafRen Ausfiihrung der Anwendung
vervielfaltigen. Er ist weiter berechtigt, notwendige
Sicherungskopien zu erstellen. Die Erstellung
weiterer Kopien der Software ist nicht gestattet.
Eine Vervielféltigung des in elektronischer Form
Uiberlassenen Benutzerhandbuchs  und  der
sonstigen Dokumentation und Unterlagen
(Begleittexte, mitgelieferte Bilder, etc.) ist nicht
zulassig. Die Software muf3 in der von Sage
freigegebenen Betriebssystemumgebung und unter
den empfohlenen Hardwarevoraussetzungen
eingesetzt werden.

Die Nutzung der Software ist nur fir eigene Zwecke,

d. h. die Verarbeitung eigener Daten des
Anwenders sowie fir die eigenen Zwecke und
Verarbeitung der Daten der verbundenen

Unternehmen iSd 8§ 15ff AktG gestattet. Eine
entgeltliche oder unentgeltliche Uberlassung der
Software an Dritte, die Erteilung von Unterlizenzen
sowie die Nutzung der Software im Rahmen eines
Application Service Providing fir Dritte (ASP) bzw.
die Bereitstellung der Software als Dienstleistung
fur Dritte ist nicht gestattet. Eine Nutzung fur
Dienstleistungen  fir  Dritte  (Service  BUlro
Leistungen) ist gestattet, soweit sie zuvor Sage
angezeigt wurde. Eine Vermietung der Software ist
nicht gestattet. Der Anwender ist nur nach
vorheriger Zustimmung seitens Sage berechtigt, die
Software durch Dritte fur sich betreiben zu lassen.
Der Anwender ist nicht berechtigt, die Software zu
Ubersetzen, zu bearbeiten, zu dekompilieren, zu
reverse-engineeren oder zu disassemblieren.
Bendtigt der Anwender Informationen, die zur
Herstellung der Interoperabilitdt der Software mit
unabhéngig geschaffenen anderen
Computerprogrammen unerlasslich sind, hat er eine
dahingehende Anfrage schriftich an Sage zu
richten, sofern nicht solche Verénderungen schon
gemaf der Produktinformationen oder mitgelieferter
Daten gestattet sind. Sage behélt sich vor, die
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erforderlichen Informationen zur
stellen oder zu verweigern.
Der Anwender ist nicht berechtigt, selbst oder durch
Dritte mogliche Programmfehler zu beseitigen. Dies
gilt nicht, wenn Sage die Vornahme dieser
Anderungen abgelehnt hat.
Der Anwender ist nicht berechtigt Zugangs-
kennungen und/ oder Passworter fur die Software
an Dritte weiterzugeben.
Dem Anwender ist es untersagt Urheberrechts-
vermerke, Markenzeichen und/ oder in der Software
enthaltene Eigentumsangaben zu verandern.
Die Nutzung der Software innerhalb eines
Application Service Provider (ASP) darf nur nach
ausdrucklicher Zustimmung durch Sage erfolgen.
Der Anwender ist berechtigt, die vollstandige
Software einschliellich  Anwenderdokumentation
unter gleichzeitiger Ubertragung der vorstehend
aufgefiihrten ~ Nutzungsrechte innerhalb  der
Bundesrepublik Deutschland an Endanwender
weiterzuverauRern. Die Berechtigung erstreckt sich
nicht auf Kopien der Software oder von Teilen
derselben.
Die  Wirksamkeit der  Ubertragung  der
Nutzungsrechte steht unter der aufschiebenden
Bedingung, dass der Anwender Sage die
Ubertragung anzeigt und sich der neue Nutzer bei
Sage als solcher registrieren lasst.
Der Dritte hat sich gegenuber Sage mit den
Lizenzbedingungen von Sage einverstanden zu
erklaren, und der Anwender hat ihm diesen
Lizenzvertrag zu Ubergeben. Mit der Ubergabe der
Software erwirbt der Dritte die Nutzungsrechte nach
diesem Vertrag und tritt damit an die Stelle des
Anwenders. Gleichzeitig erléschen alle dem
Anwender in diesem Vertrag eingerdumten
Nutzungsrechte an der Software. Der Anwender ist
verpflichtet, sémtliche bei ihm verbliebenen Kopien
der Software umgehend zu l6schen oder auf
andere Weise zu vernichten. Dies gilt auch fur
Sicherungskopien.
Die unter dieser Ziffer genannten Nutzungsrechte
werden dem Anwender unter der aufschiebenden
Bedingung erteilt, dass er den Kaufpreis vollstandig
entrichtet hat und sich vor der ersten Nutzung der
Software telefonisch oder auch schriftlich unter der
unten aufgefuhrten Adresse bei Sage als Endkunde
registrieren lasst.
Der Anwender hat hierzu die folgenden Daten
vollstéandig mitzuteilen:
- Name des Anwenders bzw. der Firma, welche
die gegensténdliche Software erworben hat,
- postalische Anschrift,
- Telefonnummer und Telefaxnummer,
- E-Mailadresse
- Branche und Anzahl der Mitarbeiter und
- Software-Produkt ggf. nebst erworbener
Module und Anzahl der erworbenen Clients
sowie die Lizenznummer des Produktes.

Verfigung zu

Der Anwender ist nur berechtigt, die Funktionen der
Software in dem vereinbarten Umfang zu nutzen.
Als vereinbarter Umfang gilt der zwischen den
Parteien ausdriicklich vereinbarte Umfang. Ist ein
Umfang nicht ausdriicklich vereinbart, darf der
Anwender die Uber die technische Schutzschaltung
freigegebenen  Funktionen der Uberlassenen
Software nutzen, jedoch nur fur die vereinbarten

2.14

2.15

Dokumentenarten, die Anzahl an von
Abrechnungen betroffenen Mitarbeitern
(einschlieBlich ehemaligen Mitarbeitern), Anzahl
von Ausschreibungen, Anzahl von Reisenden,
Anzahl von Mandanten, Anzahl von Ubermittlungen
an Behorden oder Dritte oder Anzahl von
Elementen, die der Preisbestimmung von Sage
gegenuber dem Anwender zugrunde gelegen
haben, soweit Sage diese gegeniber dem
Anwender offen gelegt hat. Die Bestimmung in
Ziffer 2.1. dieser Bedingungen bleiben unberuhrt.
Der Anwender ist verpflichtet, Sage unverziglich
Anderungen des Umfangs der Inanspruchnahme
der Funktionen der Software mitzuteilen, wenn die
Nutzung den vereinbarten Umfang oder den
erlaubten Umfang ubersteigt.

Sage ist berechtigt, im Falle einer die vereinbarte
oder erlaubte Nutzung Ubersteigende Nutzung der
Funktionen der Software die Entgelte fir die
Uibersteigende Nutzung von dem Anwender gemaf
der zum Zeitpunkt der Nutzung geltenden Preisliste
zu verlangen. Verlangt Sage die Entgelte nach
dieser Bestimmung, gilt die Nutzung des
Anwenders als von Anfang an genehmigt.

3. Gewahrleistung

3.1 Anspriche aus Méngelhaftung verjahren in 12

3.2

3.3

3.4

3.5.

3.6.

Monaten.
Die vertragsgegenstandliche Software ist fur eine
Vielzahl von Anwendungsmdglichkeiten konzipiert

worden und kann nicht jeden denkbaren
Anwendungsfall in allen Einzelheiten
berlicksichtigen. Sage gewahrleistet, dass die

Software mit der
Uibereinstimmt.

Gegenstand der Gewahrleistung ist die Software
ausschlief3lich in der von Sage ausgelieferten

Leistungsbeschreibung

Version. Fehler an der Software, die auf
nachtragliche Eingriffe des Anwenders
zurlickzufithren sind, sind ebensowenig
Gegenstand der Gewéhrleistung wie Fehler am
Betriebssystem des Anwenders oder
Drittprodukten.

Der Anwender hat keinen Anspruch auf Vornahme
von Programmerweiterungen oder

Programmaéanderungen nach Gefahriibergang, auch
nicht, wenn diese aufgrund gesetzlicher
Anderungen notwendig werden.

Offensichtliche  Mangel hat der Anwender
unverzuglich anzuzeigen. Die Anzeige hat schriftlich
zu erfolgen. lhr ist eine nachvollziehbare
Beschreibung der aufgetretenen  Symptome
beizufiigen.

Sage wird ordnungsgemal angezeigte Mangel
beheben. Sage ist berechtigt zur Beseitigung der
Anderungen an der Software vorzunehmen, , soweit
dadurch die vertragsgegenstandliche Leistung nicht
mehr als nur unerheblich verandert wird. Die
Mangelbehebung erfolgt nicht individuell, sondern
durch das Einspielen von regelmaRigen Updates.
Nur bei schwerwiegenden Mangeln erfolgt eine
Korrektur durch auRerplanméaRige Hotfixes.

Der Anwender unterstitzt Sage bei der
Mangelbeseitigung und stellt insbesondere alle fir
die Méangelbeseitigung notwendigen Informationen
und Unterlagen zur Verfligung.
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3.7. Der Anwender ist nicht berechtigt, Mangel selbst zu
beseitigen. Stellt sich heraus, dass die Mangelrige
zu Unrecht erfolgt ist, kann Sage den ihr
entstandenen Aufwand fir die Fehlersuche und -
analyse dem Anwender nach ihrer allgemeinen
Preisliste in Rechnung stellen soweit (i) der
Anwender das Nicht-Vorliegen eines Mangels bei
Anwendung der erforderlichen Sorgfalt hatte
erkennen kénnen und (ii) die von Papierausdrucken
oder Systembeschreibungen Sage erbrachten
Leistungen nicht vertraglich geschuldet sind.

3.8. Sage haftet dafiir, dass die vertragsgemale
Nutzung der Losung keine Schutzrechte Dritter
verletzt. Der Anwender verpflichtet, Sage
unverziglich anzuzeigen, wenn Dritte gegen ihn
Schutzrechtsverletzungen durch die Nutzung der
Lésung geltend machen. Er wird aul3erdem Sage
auf Wunsch von Sage und auf ihre Kosten die
Rechtsverteidigung Uberlassen. Der Anwender ist
verpflichtet Sage im zumutbaren Mal3e bei der
Rechtsverteidigung zu unterstitzen. Sage st
berechtigt, aufgrund der Schutzrechtsbehauptungen
Dritter notwendige Anderungen der Lésung auf
eigene Kosten durchzufiihren. Dies gilt auch bei
ausgelieferten und bezahlten Teilen der Lésungen.

3.9. Schadens- bzw. Aufwendungsersatzanspriiche sind
nach Ziffer 4 dieser Nutzungsbedingungen
beschrénkt.

4. Haftung Sage

4.1 Sage haftet uneingeschrankt nur fir Vorsatz und
grobe  Fahrlassigkeit seitens  Sage, ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen
sowie fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
Pflichtverletzung  beruhen, die Sage, ihre
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen zu
vertreten haben.

4.2 Fir sonstige schuldhafte Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet Sage, gleich aus welchem
Rechtsgrund, dem Grunde nach, jedoch haftet
Sage im Ubrigen nur in Héhe des typischerweise
vorhersehbaren Schadens bzw. der typischerweise
vorhersehbaren Aufwendungen.

4.3 Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

4.4 Soweit Sage nach Ziffer 4.2 haftet, ist die Haftung

auf die Deckungssumme der
Betriebshaftpflichtversicherung von Sage
beschrankt.

4.5 Sage haftet nicht fur Schaden, sofern und soweit
der Anwender deren Eintritt durch ihm zumutbare
MaRBnahmen - insbesondere Programm- und
Datensicherung — hétte verhindern kdbnnen.

4.6 Die Regelungen dieser Ziffer 4. gelten auch
zugunsten der Angestellten und sonstigen
Erflllungsgehilfen von Sage.

4.7 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes
bleiben unberthrt.

5. AulRerordentliches Kiindigungsrecht

Sage ist Dberechtigt, diesen Lizenzvertrag bei
schwerwiegender Missachtung ihrer Urheberrechte an
der Software durch den Anwender aus wichtigem Grund
zu kindigen. Mit Zugang der Kindigung erléschen
samtliche Nutzungsrechte des Anwenders. Die Software
ist zurtickzugeben und alle vorhandenen Softwarekopien
sind zu vernichten.

6. Nutzung von Kundendaten

Sage wird die im Zusammenhang mit der
Geschéftsbeziehung mitgeteilten Kundendaten nach
MaRgabe der einschlagigen datenschutzrechtlichen
Vorschriften behandeln.

7. Schlusshestimmungen

7.1 Mundliche Nebenabreden sind nicht getroffen.
Anderungen dieses Vertrags bedirfen der
Schriftform, das gilt auch fir die Ab&nderung dieses
Schriftformerfordernisses. Sind oder werden
einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung
unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

7.2 Soweit der Anwender Kaufmann ist, ist Erfillungsort
fur die nach dieser Vereinbarung zu erbringenden
Leistungen der Sitz von Sage.

7.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
mit Ausnahme des UN- Kaufrechts.

7.4 Soweit der Anwender im Sinne der gesetzlichen
Bestimmungen Kaufmann ist oder seinen Sitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland hat, wird
als ausschlieBlicher Gerichtsstand Frankfurt am
Main vereinbart. Sage ist aber auch berechtigt, den
Anwender an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
verklagen.
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